” iReflexi b I

Dia por la importancia de nuestro rol
® t d’ !
Integridad o

La integridad es |la practica de ser una persona honesta, respetuosa, adherirse a nuestros valores
y tomar sistematicamente decisiones positivas, incluso cuando nadie estd mirando.

Tener integridad en el trabajo significa que usted:

1. Es confiable, es decir, usted llega a tiempo a trabajar.

2. Es confiable con la informacién clasificada y tareas de alto
riesgo.

3. Practica y fomenta la comunicacion abierta con las demas
personas servidoras publicas, asi como las y los ciudadanos a
los que les brinda servicio.

4. Es respetuoso (a), paciente, con las personas servidoras
publicas, asi como las y los ciudadanos a los que les brinda
servicio.

5. Tiene una sodlida ética de trabajo y se esfuerza por realizar
servicios de calidad de forma constante.

6. Es responsable de sus acciones, especialmente cuando
comente un error.

7. Toma decisiones acertadas incluso en situaciones de
mucho estrés.

8. Esta equipado para brindar un servicio de alta calidad a los
ciudadanos (as) a los que recibe.



